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1. 정책문제  징  보   것 ?

① 공공   ② 공   ③ 상 존   ④ 주   ⑤ 망

[답] ⑤ 망  정책문제   니  정책  시 실 가능 과  간 가 
     다.

<정책문제  >

① 주 ：문제가  상  택적  해 ․ ․정 ․ 가 므 , 문제상  객 적 만 정
 문제는 주 적  개  견, 가치  등에  달 다.

② 공 ：정책문제는 사 적  정 는 것 , 사 과정에  고 다. 정책문제는 
조건 나 상  간  창조해 낸 공물 다.

③ 정치 ：정책문제 정 에  정책 ․수단  달 , 집단  해 계  달 므  정치적 
갈등․  상  다.

④ 가 ․동태 ․역동 ：문제 체가 동적 므 , 시간  남에  정책문제  정 할 필 가 
다.

⑤ 상 ․상 연 ：하나  문제는 적  고, 다  문제에 향  미친다.
⑥ 가치 단  함 ：사 문제  해결  한 가치 단  함 하고 다.
⑦ ․심각 ：피해 가 다수 , 피해 가 심하고 다  문제에  다.
⑧ 차 적 해 계 ：  문제  해 고 는 , 문제  치  해 사적  누 는 

가 다.
  객 (×), 합 (×), 상 (×), 가치 (×), 정태 (×)

 2. 공  보는 점  적합하   것 ?

① 실체 에 하  사 나 가는 개 과 는 스스  격  가 는 것  본다.

② 과정 에 하  공  사 간  상과 조정  한 집단과정  결과  본다.

③ 실체  공  단순히 개 들  집합  니 고 보  집단주 적 격  다.

④ 과정 에 하  상과 조정과정에  가 희생 는 결과  할 수 다.

⑤ 실체 에 하  공 결정  다수에 해 민주적  루 는 것  본다.

[답] ⑤ 실체 에  공  사  월하여 실체적․규 적․ 적  것  존 하고(공  험 ), 사
과  갈등  , 상 는 경  사  당연히 희생 다고 본다. 실체 에 는 공 결정시 수

엘 들  적극적 역할  수행한다고 보  수 료  주 적 가치에 해 공 내  결정  경  
민주적 공 결정  할 가 다. 공 결정  다수에 해 민주적  루 는 것  보

는 견해는 과정  다.

3. 사 본에 한  가   것 ?

① 과학적 에  시 다.   ②  행태주   본 개념 다. 

③ 신행정학 동  극하 다.     ④ 공동체주  향한다.

⑤ 가경제 전과  다. 

[답] ④ 사 본(Social Capital)  개 나 집단 간 상  간  계에  생하는 조 적 나 
규 , 상  ․ 조․신 , 정 , , 공동체정신 나 러한 규  생산해내는 상 계 또는 
행동 식 다. 1990년   강조  개념 므  ①②③과는 거 가 다. ⑤ 쿠 (Fukuyama)에 

하  사 적 본  경제주체들   신 하고 함  는 적 본  한 , 
사 적 본  적  많 수  경제 동  고 경제 에 여한다고 보 다. 히, 연․
연․학연 등  연고  뛰 넘는 경제주체들  신  제고가 하다고 보 , 연고주 에 각한 경제

동  경제침체  사 적 퇴보  한다고 보 다. 공적  시 경제는 ‘보  는 ’에 해 
저절  는 것  니  사 적 본,  신 계가 히 적   루  수 다고 주

한다.
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4. 다  에   것 ?

① 본 산  복식 산  종 , 정 산  경상 과 본수  한다. 

② 감 는 조  원과 동수  가능한 한 낮  한 전 다. 

③ 감 는 조 원들  창 과 사  시  수 다. 

④  가 행정  실 적  감시할 수  하는 과적  수단 다. 

⑤  주민참여  순 능  할 수 는 수단 다. 

[답] ⑤  정한 행정 나 사  정시한(3 ～ 7년 정  정함)  경과   
보   하는 한 동적  종결시 는 제  행정  책  시 고,  행정

에 한 감 능  시  한  민주주  보 하는 주민참여 는 접적 
 다.

5. 신공공 에 한  가  적절한 것 ?

① 시 과 민간 문에 나치게 존한다는  는다. 

② 포스 니  해 주  향  다. 

③ 정치·행정 원 에  다.

④ 과학적 에  하 다. 

⑤ 사 적  강조한다. 

[답] ① 신공공  시 주 에 각하여 시 과 민간 문에 나치게 존하고 공공 문과 민간
문 간  경 간에 차 점  경시한다는  는다. ② 포스 니  해 주 는 신공공

 접 연  다. ③ 공․사행정1원  에  민간원  ,시 등  강조한다. ⑤ 신공공
는  강조하  수 담 식   해 사 적  스 가 제  

수  사 적  상 적  다. 

6. 다   정책결정  주  에 한   것 ?

① 치, 코헨,  등  연 한 쓰 에 는 문제, 정치, 정책  흐  

   적  흘러 다니다가  계    결정  루 다고 한다. 

② 사  치가 주 한 사  느슨하게 연결  조  결정  다루는 연합  갈등   

해결, 실  피, 문제 심  탐색, 조  학습  징  한다. 

③ 엘 슨  료정치  실적  결정  결정과정에 참여하는 료들  흥정, , 연합, 결에 

해 루 다고 보 다. 

④ 뷰케넌과  등  주 한 공공 택  공공  결정  정치적 결에 해 루러짐  하

고  결정참여 들  신   극 하는 향  결정에 참여한다고 주 한다. 

⑤  정책에 한 순  날 가 많   점 다. 

[답] ① Kingdon  정책  창  : 문제, 정치, 정책  흐
    쓰   : 문제, 해결책, 참여적, 택  흐

7. 다   행정에  가 (redundancy)  하여 조  하고  하는 것과 가  거 가  것

?

① 적    ② 경제  제고  ③ 신  보  ④ 정    ⑤ 창조  제고

 
[답] ② 
 가  점 : 실  상 에  적 ․ ․신  보, 행정 동  정 ․계 과 신  
 , 적  달 동  가능하게 하므  과  , 다 한  제시  한 창조 ․
 신  보, 
 가  단점  하나  단 적 는  가하므  경제 ․능 ․  저해

8. 정책 에  3종 에 한  가  적절한 것 ?

① 정책수단  과가 는  채택한 다.
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② 정책 문제   한 것과 다. 

③ 체계적 다. 

④ 정책  정  다.

⑤ 정책실 가능  가  다. 

[답] ② 정책 에  3종  정책문제  나 정책 정   근본적 , 고
 한다. 3종 에 한  ②⑤  만 가  적절한 것  묻고 므  문제
  답  본다. 정책  정보 족, 견개  해 정책문제   정  정책

정과 택  게 다. ①  1종 . ③ 체계적 는 근무 적 정    

9. 신행정학 동과  적  것 ?

① 행정학  실천적 격과 적실  복  ② 정책 향적 행정학

③ 전문 주                         ④ 가치 적  

⑤ 사 적 

[답]　③ 종수  공저 새행정학 내   제  문제 . 
   신행정학 동  실천적 격과 적실  복하  해 정책 향적  행정학  하 , 전문

주 , 가치 적 에 한 집착  하  민주적 가치규 에 각하여 , 고객에 
한 제, 가치에 한 합  등  강조했다. 또한 행정  정치적·경제적·사 적  한 에 

는 계층  해  스  제공해 사 적  실 해  한다고 주 하  행정  적극
적 역할  강조했다( 종수 , 새행정학)  여  신행정  전문 주  했다함  행정

적 시각에 한 다. 행정 ( 슨-  러다 )  행정책  보에  전문
 술  한 전문 적 책  강조하  신행정  에 해 적 고 가치 향적 

정책 향적 측 에  민주 ․ ․ 본주  강조하 다. 
   그러나 신행정학  학  는 행정학  학문적 격상 전문 주  강조하고  문에 

논   수 다. 는 행정학  주체   극복하  하여 학 나 학처럼 정  
과정  거치  전문  듯  행정학  과정  거치  전문  게 해  한다는 미
에  전문 (professional)  강조하 다. 

10. 조  능  핵심역  심  합 하고 다  능  과 계 계에 해 수행하는 조

조 ?

① 사 조  ② 네 워 조  ③ 수 조  ④ 매 스 조  ⑤ 계층 조

[답]　② 네 워 조(network structure)：조  체 능  핵심역  주  합 하고, 여  수
적  능  들과 계 계(contracting－out)  해 연계․수행하는 적  조 . IT 술  

산  가능하게  조 , 연계  조  간에는 수 적 계층 조가 존 하   적  
다. 전(全) 적  고 과 저  원 , 간 한 조 조, 경 에  신 적․

신 한  가능하 만, 에 한 접 제 곤 , 조정  감시  가, 집적  조 문
 곤 는 한계가 다.

11. 다   책 에 한  적절한 것 ?

① 원  공무원 신  한다.

② 계에 해 산  다.

③ 프 스에  , 보건,  등 140개  정하  다.

④ 사   나 산  에 제  다.

⑤ 과 가  해 산처에  가 원  다.

[답] ① 나  책  정 조  원  공무원 신 다. ②  책  
계( 산 계 에 한 정 에 함)  , 행정  책  계  

다. ③ 에  1988년 Next Steps 프 그 에 하여 , 상 , 허사 , 산 사
, 청사 사  등 130여  정하  처  시 다. , 보건,  등  순수 공공
는 책  상사   수  주  ․집행 능(노젓  능)  상  한다. ④ 
 정 조 에 해 사․조 상  물  산상   게 정 다. ⑤ 책

 가   행정   하에 책 심 , 행정 치  
하에 책 원  각각 , 책 에 한 가  책

 하에 책 심 , 무  하에 책 원
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 다.

12. 고 공무원단제에 한   것 ?

① 미  필  , 주, 캐나다, 네 드  산  나  2006년  채택하고 다.

② 고 공무원  정 차원에  합 하고 개 과 과  시한다.

③ 계    무등   사  한다.

④ 개 제  한 민간과  경 (20%), 공  한 다  처 공무원과  경 (30%), 처 

사(50%)  원 다.

⑤ 매 2년 다 정  적격심사  실시하  적격사  생 시 수시 심사  실시하고 해당 는 해제 

 심사  거쳐  할 수 다.

[답] ⑤  

＜고 공무원단  신  - 적격심사＞
ⓐ 사     : 고 공무원단에 하는  공무원  다  사 시 적격심사 상  

㉠ 정 심사 : 고 공무원단에 하는 공무원   날  매 5년  는 
㉡ 수시심사
   ⓐ 연  2년 상 근무 적 정에  하 등  정  거나  3년 상 하 등  정

  
   ⓑ  정하는 정당한 사    여  한 간   2년에 달한 

ⓑ 사조치 : 수시심사   는 해제
             적격심사 결과 적격 결정   에는 .
ⓓ 시     : 정 심사는 당해 사 가 생한 날  6개월 내에 실시
             수시심사는 당해 사 가 생한 날  3개월 내에 실시
ⓔ 적격심사  : 사 원  고 공무원단적격심사 원 (  사 원 )

13. 계 제  징  보   것 ?

① 무  체계   ② 적 사 ③ 계 간 

④ 폐  사제 ⑤ 행정가 향

[답] ① 계 제는 생계 (생 )  징  하 , 무  제  보수 제

14. 다  술  사실과 가  합하는 것 ?

① 실적주  행정  능  계가 다.

② 실적주 는 그 본 념에  계 제  치한다.

③ 늘날 엽 주 는 그 폐해가  문에 에   고 다.

④ 엽 주 는 그 근본에  행정  민주  계가 다.

⑤ 19  전  미  엽 주 는 정낭  하는  한 여  하 다.

[답] ④ 엽 주 는 체 제 내 는 공 경 제  정당정치나 민주주  하여 달한 제
다. 공무원 집단  민에게 거  해  책   수 는 제 므  행정  민주 , , 책

 보가 가능한 사제 다. 그러나 엽 주 는 능 과 낭  하 , 엽 주  폐
해  극복하고 행정  능 과 정치   하여 실적주 가 다. 늘날에  정칙
적 책  보  해 고 에 한 정치적 (엽 주 적 )  고 다.

15. 다   거시조 에 한   것    개 가?

ㄱ.  수 에 라 조직   조직 생태학 , 조직경제학 , 공동체생태학 , 전략적 택  다.

ㄴ. 조적 상황 과 조직경제학 , 조직 생태  결정 다.

ㄷ. 리  조직경제학  본 과 리  간  상 적  해 계  리 실  생한다.

ㄹ. 우치는 여러 가지  가능한 조직 조  사업 제 조직 형  M형 조가 U형 조보다 효 적 라고 주 한다.

ㅁ. 조직 란 특정 환경 하에  생존  지하는 동종  집합,  사한 조직 조를 갖는 조직들  미한다. 

①     ② 1개    ③ 2개    ④ 3개   ⑤ 4개

[답] ③ ㄱ  경  전 적 택  조   니  개 조  차원   ㄹ  경  U
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조(전 적  능  조 ) 보다 M 조(사 제 등 태 조 )가  적  조 고 주
한 사  거  경제학  제창한 Williamson 다. 

16. 정 계에  생주 에 한 복식 제  점  보   것 ?

① 정 산  감가상각  적절한  가능하다.

② 정 동  책  보가 하다.

③ 정 동  보존과 가 간 하다.

④ 정 동  과 에 필 한 적절한 정보  제공한다.

⑤ 정건전  가에 하다.

[답] ③ ③  주   단식  점 다. ① 주 는 단순하  문에 해가 쉽고 가 
하다. 그 고 산 수  실제 수  가 쉽  문에 (집행) 제 에  하다. ⑤  

경  채  정 한  정건전  가  하다. 러 생주 나 복식 는  
 필  항상 근    보할 수 , 정책결정 에 한 정보  적시에 제공

할 수 는 점  점 다. 그 고 차 균원  내 제 능에 해  신  높 고, 
계정과 간에 적   문에 상 검 (cross check)  가능하여 정 나  견
하  쉽다. 또한 결산과 계검사  과 과  높  수 , 계정보  해가능  

 민 책  보할 수 다.

17. 정책 가  내적 당  저해하는  보   것 ?

① 역사   ② 숙   ③ 과  ④ 과  ⑤ 측정  

[답] ③ 과는 실험집단 원  실험 상 는 사실   문에 는 다  한 심
적 행동  보 는 상  적 당  저해  실험 조  과 고  한다. 

18. 근에는 새  시 적 에 하  하여 상 적 미   실 하 는 노  

계 처에  꾸 히 경주 고 는 , 다   신  과 거 가  것 ?

① 집 에  과 , 과  폐해  ② 냉전체제  제정  

③ 문 에  개 상실  복 향 ④ 정보  전에  택근무  보

⑤ 민적 저수   필

[답] ⑤ 민적 저수 (National minimum)  한 나  전체 민  생 복 상 필수 가결한 한  
민생 수 . 느 역에 거주하든 한  행정 스 향 하  하는 것  가전체  균 적 
전 나 복 가   신 집  다. ②  경  냉전체제 등 제정  정
 20c  신 집   냉전체제는 신   ①③④는 신

 .

19. 치가    룰  에 한 (voting with the feet)가 가능한  

 공공 택  가정하고  는 것  무 가?

① 공공  조 에 한 정보가 공개  주민  그 내   수  것

② 각 정 간에 공공 스  한 과가  것

③ 공공 스  저 균  생산  해 주민  계  할 것

④ 공공 스   주민들  택할 수 는 정  수가 많  것

⑤ 정 는 신에게 맞는 적규  생산 가 1가  상 존 할 것
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[답]　⑤ 든 정 는 적규  하 , 적규  보다 적  정 는 균  감 시  
하여  많  주민  하 고 노 할 것  적규 보다  정 는  주민  감 시

고 노 할 것 다. 적규 에 는 정 는 행  그  하 고 할 것 다. 든 
정 는 신에게 맞는 한가  고정적  생산  가 다.  문에 정 는 적규  
해  하는 것 다.  ⑤는 다. 

<티 가  7가  전제조건>

① 전한 정  : 든 정  공공  조 에 한 정보가 공개  주민  그 내   수  
것

② 시민  동  : 시민  신  에 맞는 정 에 게 동  가능해  함
③ 다수  정  : 주민들  택할 수 는 정  수가 많  것
④ 당수 에 한 득 : 든 시민  당수 (dividend)에 존하여 생계  함
⑤ 과  존  : 공공 스  한 경제나 경제가  것
⑥ 고정적 생산  존  : 든 정 는 한 한가  고정적  생산 (fixed factor)  가

, 러한 제  하여 각 정 는 적규  하게 다. 적규  저 균  
공공  생산할 수 는 규  말한다.

⑦ 적규   : 든 정 는 적규  하 , 적규  보다 적  정 는 균  
감 시  하여  많  주민  하 고 노 할 것  적규 보다  정 는  주
민  감 시 고 노 할 것 다. 적규 에 는 정 는 행  그  하 고 할 것

다. 

20. 정 가 채  행하여 차 나 주택   ·허가 에게 강제  하  하는 채  무

가?

① 매 공채   ② 공 공채  ③ 사 공채  ④ 차 채  ⑤ 공채 

[답] ① 매 공채  정  정 스(차 , 주택   ·허가, 등  등 )  제공 는 주
민에게 강제  하  하는 채  나 에  가  많  는 채 행 식 다.

＜ 채  종 ＞
ⓐ 집공채 ： 신규  행하는 채 에 해 청 에 하여 정 다수  상   

집한   납  고  행하는 것  말한다. 사 (私募)공채  공 (公募)공채가 
다.

ⓑ 매 공채 ： 치단체  ․허가나 차 등  등 정 역무  제공 는 주민 또는  상
 원 행 에 첨가하여 하는 것  말한다. 접매 과 매  다. 역개 공채, 하철

공채, 공채 등  에 해당한다.
ⓒ 공채 ： 치단체가  하는 신에 차  연 에  하는  채 에

게 하는 것  말한다.  규  공사  시공 체나 에게 공사 나 보상  공채  
하는 것 다. 행 시점에 는  동  는 수한 태  채 다. 


